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1 ПОКАЗАТЕЛИ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ НА 
РАЗЛИЧНЫХ ЭТАПАХ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ, ОПИСАНИЕ ШКАЛ 

ОЦЕНИВАНИЯ 
 

1.1 Перечень компетенций 
 

 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 
компетенций:  
 - УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной 
деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки; 
 - УК- 3 Способен организовывать и руководить работой команды, выра-
батывая командную стратегию для достижения поставленной цели; 
 - УК- 2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного 
цикла; 
 - УК-1  Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуа-
ций на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий. 
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и 
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ни
я 
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м

ан
д 
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ел
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е,
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 н
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ие
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ви

-
ва

ть
 

м
ет

од
ик
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ф

ор
м
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ан
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м
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д 
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ел
ом
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е,
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од
ер
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ее
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ны
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ел

ы
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ие
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зв

ив
ат

ь 
м

ет
од

ик
и 

ф
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м
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ва

ни
я 

ко
м

ан
д 

У
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еш
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и 
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ни
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зв
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ат
ь 
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то
ди
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ор

м
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ни
я 
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м

ан
д 
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ед
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ие
, 
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ад
, р
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но
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ур

ов
не
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е 
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-

да
чи

 и
 з
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ан

ия
, 
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ст

, э
кз
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ен

а-
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он
ны

е 
м

ат
е-
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ал

ы
 

Зн
ат

ь:
 

м
ет

од
ик

и 
ф

ор
м

и-
ро

ва
ни

я 
ко

м
ан

д;
 

м
ет

од
ы

 э
ф

ф
ек

ти
в-

но
го

 
ру

ко
во

дс
тв

а 
ко

лл
ек

ти
ва

м
и 

 
З1

 

Н
е 

зн
ае

т 

Ф
ра

гм
ен

та
рн

ы
е 

зн
ан

ия
 

м
ет

од
ик

 
ф

ор
м

ир
ов

ан
ия
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о-

м
ан

д;
 м

ет
од

ов
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ф
-

ф
ек

ти
вн

ог
о 

ру
ко

-
во

дс
тв
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лл
ек
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-
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В
 ц

ел
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ны

е,
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 н
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е-
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ет

о-
ди
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ф

ор
м

ир
ов

ан
ия
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м
ан

д;
 

м
ет

од
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ф
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вн

ог
о 

ру
-

ко
во

дс
тв

а 
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лл
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-
ти
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м
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ел
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од
ер

ж
ащ

ие
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об
ел

ы
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ан
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м
ет

од
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ф

ор
м

ир
ов

ан
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-
м

ан
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од
ов
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ф

-
ф

ек
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ог
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ру

ко
-

во
дс

тв
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м
и 

У
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еш
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е 
и 
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-
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ан
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ан
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о-
м

ан
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ет

од
ов
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ф
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ф

ек
ти

вн
ог

о 
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-

во
дс
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а 
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лл
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-
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и 
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 -
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по

со
бе

н 
уп

ра
вл

ят
ь 

пр
ое

кт
ом

 н
а 

вс
ех

 э
та

па
х 

ег
о 

ж
из

не
нн

ог
о 

ци
кл

а 

П
ер

в
ы

й
 э

та
п

 
(н

ач
ал

о 
ф

ор
м

ир
ов

а-
ни

я)
 

Р
а

зр
а

б
а

т
ы

ва
ет

 

к
о

н
ц

еп
ц

и
ю

 п
р

о
ек

т
а
 

в 
р

а
м

к
а

х
 о

б
о

зн
а

ч
ен

-

н
о

й
 п

р
о

б
л

ем
ы

, 
ф

о
р

-

м
ул

и
р

уя
 ц

ел
ь
, 

за
-

д
а

ч
и

, 
а

к
т

уа
л

ь
-

н
о

ст
ь
, 

зн
а

ч
и

м
о

ст
ь
 

(н
а

у
ч

н
у
ю

, 
п

р
а

к
т

и
-

ч
ес

к
у
ю

 и
 и

н
у
ю

 з
а

ви
-

си
м

о
ст

ь
 о

т
 т

и
п

а
 

п
р

о
ек

т
а

),
 о

ж
и

д
а

е-

м
ы

е 
р

ез
ул

ь
т

а
т

ы
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во
зм

о
ж

н
ы
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сф

ер
ы

 

п
р

и
м

ен
ен

и
я

 

В
л

ад
ет
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на
вы

ка
м

и 
ра

зр
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бо
тк

и 
ко

нц
еп

ци
и 

пр
ое

кт
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в 
ра

м
ка

х 
об

оз
на

че
нн

ой
 п

ро
-

бл
ем

ы
, ф

ор
м

ул
ир

уя
 

це
ль

, з
ад

ач
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 а
кт
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ал

ьн
ос

ть
, з

на
чи

-
м

ос
ть
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на

уч
ну

ю
, 

пр
ак

ти
че

ск
ую

 и
 

ин
ую

 з
ав

ис
им

ос
ть
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 т
ип

а 
пр

ое
кт

а)
, 

ож
ид

ае
м

ы
е 

ре
зу

ль
-

та
ты

 и
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оз
м

ож
ны
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сф

ер
ы

 п
ри

м
ен

ен
ия

 
В

1 
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т 
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рн
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и 
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ра
бо
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ко
нц

еп
ци
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ое
кт
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ра
м

ка
х 

об
оз

на
че

нн
ой

 
пр

о-
бл

ем
ы
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ф

ор
м

ул
ир

уя
 

це
ль
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за

да
чи
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ак

ту
-

ал
ьн

ос
ть
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зн

ач
и-

м
ос

ть
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ау

чн
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пр

ак
ти

че
ск

ую
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ин

ую
 

за
ви

си
м

ос
ть

 
от
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ое

кт
а)
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ож
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ае

м
ы

е 
ре
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ль
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е 
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ен
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си
ст

ем
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ни
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ка
м

и 
ра

зр
аб

от
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он
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ое
кт
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в 

ра
м

ка
х 

об
оз

на
че

нн
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об
ле

м
ы
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ф

ор
м

ул
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ру
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це
ль
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за

да
чи

, 
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-
ту

ал
ьн

ос
ть

, 
зн

ач
и-

м
ос

ть
 

(н
ау

чн
ую

, 
пр

ак
ти

че
ск

ую
 

и 
ин

ую
 з

ав
ис

им
ос

ть
 о

т 
ти

па
 

пр
ое

кт
а)
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ож

и-
да

ем
ы
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зу
ль

та
ты

 и
 

во
зм

ож
ны
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ер
ы

 
пр
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ен

ен
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м
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но

е,
 

но
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ащ

ее
 

от
-

де
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ны
е 

пр
об

ел
ы
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ад
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ка
м
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ра

зр
аб

от
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нц
еп

-
ци

и 
пр

ое
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ра
м

ка
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об
оз

на
че

нн
ой

 
пр
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бл

ем
ы
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ф

ор
м

ул
ир

уя
 

це
ль

, 
за

да
чи

, 
ак

ту
-

ал
ьн

ос
ть

, 
зн

ач
и-

м
ос

ть
 

(н
ау

чн
ую

, 
пр

ак
ти

че
ск

ую
 

и 
ин

ую
 з

ав
ис

им
ос

ть
 о

т 
ти

па
 

пр
ое

кт
а)

, 
ож

и-
да

ем
ы

е 
ре

зу
ль

та
ты

 и
 

во
зм

ож
ны

е 
сф

ер
ы

 
пр

им
ен

ен
ия

 

У
сп

еш
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е 
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ст
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м

ат
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ес
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ад
е-

ни
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на
вы

ка
м

и 
ра

зр
а-

бо
тк

и 
ко

нц
еп

ци
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пр
ое

кт
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в 
ра

м
ка

х 
об

оз
на

че
нн

ой
 

пр
о-

бл
ем

ы
, 

ф
ор

м
ул

ир
уя

 
це

ль
, 

за
да

чи
, 

ак
ту

-
ал

ьн
ос

ть
, 

зн
ач

и-
м

ос
ть

 
(н

ау
чн

ую
, 

пр
ак

ти
че

ск
ую

 
и 

ин
ую

 
за

ви
си

м
ос

ть
 

от
 

ти
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пр

ое
кт

а)
, 

ож
ид

ае
м

ы
е 

ре
зу

ль
-

та
ты

 
и 

во
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ож
ны

е 
сф

ер
ы

 п
ри

м
ен

ен
ия

 

С
об

ес
ед

ов
ан

ие
, 

до
кл

ад
, р

аз
но

-
ур

ов
не

вы
е 

за
-

да
чи

 и
 з

ад
ан

ия
, 

те
ст

, э
кз

ам
ен

а-
ци

он
ны

е 
м

ат
е-

ри
ал

ы
 

У
м

ет
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ра

зр
аб

ат
ы

ва
ть

 к
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-
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пц
ию

 п
ро

ек
та

 в
 

ра
м

ка
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об
оз

на
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но
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об
ле

м
ы
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ор

-
м

ул
ир

уя
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ел
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да
чи
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кт

уа
ль

но
ст
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зн
ач

им
ос

ть
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уч

-
ну

ю
, п

ра
кт

ич
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ку
ю

 
и 

ин
ую

 з
ав

ис
им

ос
ть

 
от

 т
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а 
пр

ое
кт

а)
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ож
ид

ае
м

ы
е 

ре
зу

ль
-

та
ты

 и
 в

оз
м

ож
ны

е 
сф

ер
ы

 п
ри

м
ен

ен
ия
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Н
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ен

та
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 у
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еп
ци
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пр
ое

кт
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ра

м
ка

х 
об

оз
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че
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но
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пр
об
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м

ы
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ф
ор

-
м

ул
ир

уя
 

це
ль

, 
за

-
да

чи
, 

ак
ту

ал
ьн

ос
ть

, 
зн

ач
им

ос
ть

 
(н

ау
ч-

ну
ю

, 
пр

ак
ти

че
ск

ую
 

и 
ин

ую
 з

ав
ис

им
ос

ть
 

от
 

ти
па

 
пр

ое
кт

а)
, 

ож
ид

ае
м

ы
е 

ре
зу

ль
-

та
ты

 
и 

во
зм

ож
ны

е 
сф

ер
ы

 п
ри

м
ен

ен
ия

 

В
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ло

м
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пе

ш
но

е,
 

но
 

не
 

си
ст

ем
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ич
е-
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 у
м

ен
ие

 р
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ра
ба

-
ты

ва
ть

 
ко

нц
еп

ци
ю

 
пр

ое
кт

а 
в 

ра
м

ка
х 

об
о-

зн
ач

ен
но

й 
пр

об
ле

м
ы

, 
ф

ор
м

ул
ир

уя
 ц

ел
ь,

 з
а-

да
чи

, 
ак

ту
ал

ьн
ос

ть
, 

зн
ач

им
ос

ть
 

(н
ау

ч-
ну

ю
, 

пр
ак

ти
че

ск
ую

 и
 

ин
ую

 з
ав

ис
им

ос
ть

 о
т 

ти
па

 
пр

ое
кт

а)
, 

ож
и-

да
ем

ы
е 

ре
зу

ль
та

ты
 и

 
во

зм
ож

ны
е 

сф
ер

ы
 

пр
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ен
ен
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В
 

це
ло

м
 

ус
пе

ш
но

е,
 

но
 

со
де

рж
ащ

ее
 

от
-

де
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ны
е 

пр
об

ел
ы

 
ум

ен
ие
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зр
аб

ат
ы

-
ва

ть
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це

пц
ию

 п
ро

-
ек

та
 в

 р
ам

ка
х 

об
оз

на
-

че
нн

ой
 

пр
об

ле
м

ы
, 

ф
ор

м
ул

ир
уя

 ц
ел

ь,
 з

а-
да

чи
, 

ак
ту

ал
ьн

ос
ть
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зн

ач
им

ос
ть

 
(н

ау
ч-

ну
ю

, п
ра

кт
ич

ес
ку

ю
 и

 
ин

ую
 з

ав
ис

им
ос

ть
 о

т 
ти

па
 

пр
ое

кт
а)

, 
ож

и-
да

ем
ы

е 
ре

зу
ль

та
ты

 и
 

во
зм

ож
ны

е 
сф

ер
ы

 
пр

им
ен

ен
ия

 

У
сп

еш
но

е 
и 

си
ст

е-
м

ат
ич

ес
ко

е 
ум

ен
ие

 
ра

зр
аб

ат
ы

ва
ть

 
ко

н-
це

пц
ию

 
пр

ое
кт

а 
в 

ра
м

ка
х 

об
оз

на
че

н-
но

й 
пр

об
ле

м
ы

, 
ф

ор
-

м
ул

ир
уя

 
це

ль
, 

за
-

да
чи

, 
ак

ту
ал

ьн
ос

ть
, 

зн
ач

им
ос

ть
 

(н
ау

ч-
ну

ю
, 

пр
ак

ти
че

ск
ую

 
и 

ин
ую

 з
ав

ис
им

ос
ть

 
от

 
ти

па
 

пр
ое

кт
а)

, 
ож

ид
ае

м
ы

е 
ре

зу
ль

-
та

ты
 

и 
во

зм
ож

ны
е 

сф
ер

ы
 п

ри
м

ен
ен

ия
 

С
об

ес
ед

ов
ан

ие
, 

до
кл

ад
, р

аз
но

-
ур

ов
не

вы
е 

за
-

да
чи

 и
 з

ад
ан

ия
, 

те
ст

, э
кз

ам
ен

а-
ци

он
ны

е 
м

ат
е-

ри
ал

ы
 

Зн
ат

ь:
 

ко
нц

еп
ци

ю
 п

ро
ек

та
 

в 
ра

м
ка

х 
об

оз
на

че
н-

но
й 

пр
об

ле
м

ы
, ф

ор
-

м
ул

ир
уя

 ц
ел

ь,
 з

а-
да

чи
, а

кт
уа

ль
но

ст
ь,

 

Н
е 

зн
ае

т  

Ф
ра

гм
ен

та
рн

ы
е 

зн
а-

ни
я 

ко
нц

еп
ци

и 
пр

о-
ек

та
 

в 
ра

м
ка

х 
об

о-
зн

ач
ен

но
й 

пр
о-

бл
ем

ы
, 

ф
ор

м
ул

ир
о-

ва
ни

е 
це

ли
, 

за
да

ч,
 

В
 

це
ло

м
 

ус
пе

ш
ны

е,
 

но
 

не
 

си
ст

ем
ат

ич
е-

ск
ие

 з
на

ни
я 

ко
нц

еп
-

ци
и 

пр
ое

кт
а 

в 
ра

м
ка

х 
об

оз
на

че
нн

ой
 

пр
о-

В
 

це
ло

м
 

ус
пе

ш
ны

е,
 

но
 

со
де

рж
ащ

ие
 

от
-

де
ль

ны
е 

пр
об

ел
ы

 
зн

ан
ия

 
ко

нц
еп

ци
и 

пр
ое

кт
а 

в 
ра

м
ка

х 

У
сп

еш
ны

е 
и 

си
ст

е-
м

ат
ич

ес
ки

е 
зн

ан
ия

 
ко

нц
еп

ци
и 

пр
ое

кт
а 

в 
ра

м
ка

х 
об

оз
на

че
н-

но
й 

пр
об

ле
м

ы
, 

ф
ор

-
м

ул
ир

ов
ан

ие
 

це
ли

, 

С
об

ес
ед

ов
ан

ие
, 

до
кл

ад
, р

аз
но

-
ур

ов
не

вы
е 

за
-

да
чи

 и
 з

ад
ан

ия
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зн
ач

им
ос

ть
 (

на
уч

-
ну

ю
, п

ра
кт

ич
ес

ку
ю

 
и 

ин
ую

 з
ав

ис
им

ос
ть

 
от

 т
ип

а 
пр

ое
кт

а)
, 

ож
ид

ае
м

ы
е 

ре
зу

ль
-

та
ты

 и
 в

оз
м

ож
ны

е 
сф

ер
ы

 п
ри

м
ен

ен
ия

 
З1

 

ак
ту

ал
ьн

ос
ти

, з
на

чи
-

м
ос

ти
 

(н
ау

чн
ой

, 
пр

ак
ти

че
ск

ой
 и

 и
но
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за

ви
си

м
ос

ти
 о

т 
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ое

кт
а)

, 
ож

ид
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-
м

ы
х 
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зу

ль
та

то
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и 
во

зм
ож

ны
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ер

 
пр

им
ен

ен
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бл
ем

ы
, 

ф
ор

м
ул

ир
о-

ва
ни

е 
це

ли
, з

ад
ач

, а
к-

ту
ал

ьн
ос

ти
, 

зн
ач

им
о-

ст
и 

(н
ау

чн
ой

, п
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кт
и-

че
ск

ой
 и

 и
но
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за

ви
-

си
м

ос
ти

 о
т 

ти
па

 п
ро

-
ек

та
),

 о
ж

ид
ае

м
ы

х 
ре

-
зу

ль
та

то
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и 
во

зм
ож

-
ны

х 
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ер
 

пр
им

ен
е-

ни
я 

об
оз

на
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нн
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пр
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бл

ем
ы
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ф

ор
м

ул
ир
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ва

ни
е 
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ли

, з
ад

ач
, а

к-
ту

ал
ьн

ос
ти
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зн

ач
и-

м
ос

ти
 

(н
ау

чн
ой
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пр

ак
ти
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ск
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 и
но
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ви
си

м
ос

ти
 о

т 
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па
 

пр
ое

кт
а)

, о
ж

ид
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м
ы

х 
ре

зу
ль

та
то
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1.3 Описание шкал оценивания 
 

 Для оценки составляющих компетенции при текущем контроле и про-
межуточной аттестации используется балльно-рейтинговая система оце-
нок. При оценке контрольных мероприятий преподаватель руководствуется 
критериями оценивания результатов обучения (таблица 1), суммирует баллы 
за каждое контрольное задание и переводит полученный результат в вербаль-
ный аналог, руководствуясь таблицей 2 и формулой 1.  
 
Таблица 2 – Сопоставление оценок когнитивных дескрипторов с результа-
тами освоения программы дисциплины  

Балл Соответствие требова-
ниям критерия 

Выполнение 
критерия 

Вербальный аналог 

1 2 3 4 
5  результат, содержащий 

полный правильный от-
вет, полностью соответ-
ствующий требованиям 
критерия  

85-100% от 
максимального 
количества 
баллов  

отлично 

зачтено 

4  результат, содержащий 
неполный правильный от-
вет (степень полноты от-
вета – более 75%) или от-
вет, содержащий незначи-
тельные неточности, т.е. 
ответ, имеющий незначи-
тельные отступления от 
требований критерия  

75-84,9% от 
максимального 
количества 
баллов  

хорошо 

3  результат, содержащий 
неполный правильный от-
вет (степень полноты от-
вета – до 75%) или ответ, 
содержащий незначитель-
ные неточности, т.е. от-
вет, имеющий незначи-
тельные отступления от 
требований критерия  

60-74,9% от 
максимального 
количества 
баллов  

удовлетворительно 

2  результат, содержащий 
неполный правильный от-
вет, содержащий значи-
тельные неточности, 
ошибки (степень полноты 
ответа – менее 60%)  

до 60% от мак-
симального ко-
личества бал-
лов  

неудовлетвори-
тельно 

не зачтено 
1  неправильный ответ (от-

вет не по существу зада-
ния) или отсутствие от-
вета, т.е. ответ, не соот-
ветствующий полностью 
требованиям критерия  

0% от макси-
мального ко-
личества бал-

лов 
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Расчёт доли выполнения критерия от максимально возможной суммы баллов 
проводится по формуле 1: 

     %100
m5

m

n

1i
i

n

1i
i

⋅

⋅

=

∑

∑

=

=

i
k

A                                                 

(1) 

 
где n – количество формируемых когнитивных дескрипторов;  
    mi – количество оценочных средств i-го дескриптора;  
    ki – балльный эквивалент оцениваемого критерия i-го дескриптора;  
     5 – максимальный балл оцениваемого результата обучения. 

 Затем по таблице 2 (столбец 3) определяется принадлежность найден-
ного значения А (в %) к доле выполнения критерия и соответствующий ему 
вербальный аналог.  
 Вербальным аналогом результатов зачета являются оценки «зачтено / 
не зачтено», экзамена – «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудо-
влетворительно», которые заносятся в экзаменационную (зачетную) ведо-
мость (в то числе электронную) и зачетную книжку. В зачетную книжку за-
носятся только положительные оценки. Подписанный преподавателем экзем-
пляр ведомости сдаётся не позднее следующего дня в деканат, а второй хра-
нится на кафедре.  
 В случае неявки студента на экзамен (зачет) в экзаменационной ведо-
мости делается отметка «не явился».  
 

1.4 Общая процедура и сроки проведения оценочных мероприятий 
 

 Оценивание результатов обучения студентов по дисциплине осуществ-
ляется по регламентам текущего контроля и промежуточной аттестации.  
 Текущий контроль в семестре проводится с целью обеспечения свое-
временной обратной связи, для коррекции обучения, активизации самостоя-
тельной работы студентов. Объектом текущего контроля являются конкрети-
зированные результаты обучения (учебные достижения) по дисциплине.  

Свой фактический рейтинг студент может отслеживать в системе 
электронного обучения Кемеровского ГСХИ (журнал оценок) 
https://moodle.ksai.ru/course/index.php?categoryid=6667. При возникновении 
спорной ситуации, оценка округляется в пользу студента (округление до 
десятых). 
 Промежуточная аттестация предназначена для объективного подтвер-
ждения и оценивания достигнутых результатов обучения после завершения 
изучения дисциплины (или её части). Форма промежуточной аттестации по 
дисциплине определяется рабочим учебным планом.  
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 Итоговая оценка определяется на основании таблицы 2.  
 Организация и проведение промежуточной аттестации регламентиру-
ется внутренними локальными актами.  
 
Классическая форма  сдачи экзамена (собеседование) 
 Экзамен проводится в учебных аудиториях института. Студент случай-
ным образом выбирает билет. Для подготовки к ответу студенту отводится 
45 минут. Экзаменатор может задавать студентам дополнительные вопросы 
сверх билета по программе дисциплины.  
 Во время подготовки, использование конспектов лекций, методической 
литературы, мобильных устройств связи и других источников информации 
запрещено. Студент, уличенный в списывании, удаляется из аудитории и в 
зачетно-экзаменационную ведомость ставится «неудовлетворительно». В 
случае добровольного отказа отвечать на вопросы билета, преподаватель ста-
вит в ведомости оценку «неудовлетворительно».  
 Студенты имеют право делать черновые записи только на черновиках 
выданных преподавателем.  
 
Экзаменационное тестирование (итоговое собеседование) 
 По окончании семестра, на последнем практическом (лабораторном) 
занятии, студент имеющий аттестацию по всем видам текущего контроля и 
не имеющий пропуски занятий получает зачет.  

Экзаменационное тестирование проводится в день экзамена в формате 
компьютерного тестирования в системе электронного обучения 
http://moodle.ksai.ru/course/index.php?categoryid=3313.  
 Для проведения тестирования выделяется аудитория, оснащенная ком-
пьютерами с доступом в сеть интернет. В ходе выполнения теста использо-
вание конспектов лекций, методической литературы, мобильных устройств 
связи и других источников информации запрещено. Результаты студента, 
нарушившего правила проведения тестирования, аннулируются. Студенты 
имеют право делать черновые записи только на черновиках выданных препо-
давателем, при проверке черновые записи не рассматриваются.  
 Проверка теста выполняется автоматически, результат сообщается сту-
денту сразу после окончания тестирования.  
 Итоговый тест состоит из 20 вопросов, скомпонованных случайным об-
разом. Время тестирования 40 минут.  
 Студенты, не прошедшие промежуточную аттестацию по графику сес-
сии, должны ликвидировать задолженность в установленном порядке. 
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2 ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ 
ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ 

 
 

2.1 Текущий контроль знаний студентов 
  

Комплект вопросов для собеседования 

Тема 1 Роль и функции управления отношениями со стейкхолдерами в 
проектах 
 

1. Основные понятия теории стейкхолдеров.  
2. Механизм управления проектами. 
3. Функции взаимоотношений со стейкхолдерами в управлении проек-

тами. 
4. Внешние стейкхолдеры проектов.  
5.  Внутренние стейкхолдеры проектов.  
6. Бизнес-среда менеджмента проекта на предприятии.  
7. Организация благоприятного климата в команде проектирования. 

 
Тема 2 Анализ моделей взаимоотношений со стейкхолдерами проектов 

 

1. Развитие теории стейкхолдеров. 
2. Модель взаимоотношений со стейкхолдерами Фримана.  
3. Принципы взаимоотношений со стейкхолдерами Кларксона.  
4. Понятие стейкхолдеров, стейквочеров, стейккиперов.  
5. Особенности моделей взаимоотношений со стейкхолдерами в проек-

тах.  
 

Тема 3. Классификация и мэппинг стейкхолдеров проектов 
 

1. Методы идентификации стейкхолдеров проектов. 
2. Модель классификации стейкхолдеров Гарднера.  
3. Модели классификации стейкхолдеров Саваж и Никса.  
4. Модель классификации стейкхолдеров «Власть – легитимность – 

срочность». 
5. Модель классификации стейкхолдеров «отношения – намерения и 

Знание» 
6. Модель классификации стейкхолдеров «Власть – интересы – отно-

шение». 
 
Тема 4. Оценка уровня зрелости отношений со стейкхолдерами в проек-
тах  
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1. Структура механизма управления отношениями со стейкхолдерами 
в проектах.  

2. Функции механизма управления отношениями со стейкхолдерами в 
проектах. 

3. Эффективность управления стейкхолдерами проектов.  
4. Методы оценки уровня зрелости отношений со стейкхолдерами.  
 

Тема 5. Классификация ожиданий и гармонизация интересов стейкхол-
деров 
 

1. Методы классификации и ранжирования стейкхолдеров проектов. 
2. Фиксация и оценка потребностей и ожиданий стейкхолдеров проек-

тов. 
3. Формулирование потребностей стейкхолдеров проектов. 
4. Методы гармонизации интересов стейкхолдеров проектов. 

 
Тема 6. Оценка и классификация влияния стейкхолдеров проектов 
 

1. Оценка уровня возможного влияния стейкхолдеров на проект.  
2. Виды возможного влияния и уровень власти стейкхолдеров.  
3. Оценка реального и желаемого уровня поддержки и лояльности 

стейкхолдеров проектов. 
4. Методы привлечения стейкхолдеров для роста поддержки и лояль-

ности.  
 

Тема 7. Выбор стратегии коммуникации со стейкхолдерами проектов 
 

1. Виды стратегий взаимодействия со стейкхолдерами.  
2. Виды стратегий коммуникаций со стейкхолдерами проекта. Выбор 

стратегии коммуникации.   
3. Структура плана коммуникаций.  
4. Информационные технологии управления отношениями со стейк-

холдерами. Программные средства управления отношениями со стейкхолде-
рами. 

5. Оценка эффективности взаимодействия со стейкхолдерами проекта. 
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2.2 Промежуточная аттестация 
 

1. Вопросы к экзамену  
 
1. Основные понятия теории стейкхолдеров 
2. Механизм управления проектами 
3. Функции взаимоотношений со стейкхолдерами в управлении проектами 
4. Внешние стейкхолдеры проектов 
5. Внутренние стейкхолдеры проектов 
6. Бизнес-среда менеджмента проекта на предприятии 
7. Организация благоприятного климата в команде проектирования 
8. Развитие теории стейкхолдеров 
9. Модель взаимоотношения стейкхолдеров Фримана 
10. Принципы взаимоотношений со стейкхолдерами Кларксона 
11. Понятие стейкхолдеров, стейквочеров, стейккиперов 
12. Особенности моделий взаимоотношений со стейкхолдерами в пректах 
13. Методы идентификации стейкхолдеров проектов 
14. Модель классификации стейкхолдеров Гарднера 
15. Модели классификации стейкхолдеров Саваж и Никса 
16. Модели классификации стейкхолдеров "Власть - легитимность - сроч-
ность" 
17. Модели классификации стейкхолдеров "Отношение - намерения и Зна-
ние" 
18. Модели классификации стейкхолдеров "Власть-интересы-отношение" 
19.Структура механизма управления отношениями со стейкхолдерами в 
проектах  
20. Функции механизма управления отношениями со стейкхолдерами про-
ектов 
21. Методы оценки уровня зрелости отношений со стейкхолдерами 
22. Эффективность управления стейкхолдерами проектов 
23. Методы классификации и ранжирования стейкхолдеров проектов 
24. Фиксация и оценка потребностей и ожиданий стейкхолдеровпроектов 
25. Формулирование требований стейкхолдеров проектов 
26. Методы гармонизации интересов стейкхолдеров проектов 
27. Оценка уровня возможного влияния стейкхолдеров стейкхолдеров на 
проект 
28. Виды возможного влияния и уровень власти стейкхолдеров 
29. Оценка реального и желаемого уровня поддержки и лояльности стейк-
холдеров проектов 
30. Методы вовлечения стейкхолдеров для роста поддержки и лояльности 
31. Виды стратегий взаимодействия со стейкхолдерами 
32. Виды стратегий коммуникации со стейкхолдерами проектов. Выбор 
стратегии коммуникаций 
33. Структура плана коммуникаций 
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34. Информационные технологии управления отношениями со стейкхолде-
рами. Программные средства управления отношениями со стейкхолдерами 
35. Оценка эффективности взаимодействия со стейкхолдерами проекта 

 
2.3 Типовой вариант итогового тестирования 

 
Вариант 1 

 
1.Мировой банк дает следующее определение проекта:  
А) комплекс взаимосвязанных мероприятий, предназначенный для достиже-
ния в течение заданного периода времени и при установленном бюджете по-
ставленных задач с четко определёнными целями   
Б) система, т.е. это совокупность элементов или связей между ними, обеспе-
чивающая достижение поставленных целей  
В) ограниченное во времени целенаправленное изменение отдельной си-
стемы с установленными требованиями к качеству результатов, возмож-
ными рамками расхода средств и специфической организацией  
 
2, Что не относится к основным функциям управления проектами:  
А) управление качеством  
Б) управление временем  
В) управление персоналом  
Г) управление запасами  
 
3. На стадии вертикальной декомпозиции работ создается:  
А) система управления проекта  
Б) система оценки проекта 
В) система контроля проекта  
Г) система управления стоимостью проекта  
 
4. Что не входит в треугольник проекта?  
А) время на выполнение проекта  
Б) риски проекта  
В) бюджет проекта, основанный на затратах на ресурсы  
Г) результаты. Цели и задачи проекта. 
  
5. Фаза завершения проекта не включает в себя:  
А) планирование процесса завершения проекта  
Б) реализацию оставшихся ресурсов  
В) регулирование основных показателей проекта  
Г) оценку результатов проекта 
 
6. Цели проекта  
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А) могут претерпевать изменения в результате воздействий окружения про-
екта  
Б) остаются неизменными в процессе реализации всего проекта  
В) могут изменяться лишь на стадии реализации проекта  
 
7. Содержание и границы проекта – это:  
А) цели и задачи проекта, основные результаты, критерии оценки работы 
или ее части  
Б) план достижения целей проекта  
В) план проекта и его результаты  
 
8. Признаком проекта является  
А) изменение, как основное содержание проекта  
Б) повторяемость задач 
В) неограниченность продолжительности проекта  
Г) узкая функциональная направленность  
 
9. Команда управления проектом - это  
А) члены команды проекта, непосредственно занятые в управлении 
Б) группа, которая выполняет работу по проекту  
В) лица или группы, которые напрямую не связаны с получением или ис-
пользованием продукта проекта  
Г) подразделение, осуществляющее централизацию и координацию управ-
ления приписанных к нему проектов 
 
10. В группу процессов управления содержанием проекта входит про-
цесс 
А) определение операций  
Б) оценка ресурсов операций 
В) разработка WBS 
 
11. Не относится к активам процессов организации 
А) типовые приказы, инструкции, критерии оценки предложений и крите-
рии изменения исполнения  
Б) требования организации к обмену информацией  
В) государственные и промышленные стандарты  
Г) процедуры управления рисками 
 
12. Заказчик проекта – это:  
А) лицо или организация, которые будут использовать продукт проекта  
Б) лицо или группа лиц, предоставляющая финансовые ресурсы – деньгами 
или в натуральном выражении – для проекта  
В) лицо, ответственное за управление проектом  
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Г) лица или группы, которые напрямую не связаны с получением или ис-
пользованием продукта проекта, но которые могут повлиять на ход выпол-
нения проекта  
 
13. Разработка ИСР проекта делается в фазе  
А) планирования 
Б) инициации 
В) руководства  
Г) завершения  
 
14. Инструментом процесса разработки Устава проекта является  
А) мозговая атака  
Б) методы интерполяции  
В) экспертная оценка 
Г) активы процессов организации 
 
15. Какой вид связи между операциями встречается чаще всего?  
А) начало-начало  
Б) окончание-начало  
В) окончание-окончание  
 
16. Что неверно в отношении ограничений проекта?  
А) ограничения являются неотъемлемой частью проекта  
Б) ограничения порождают риск  
В) ограничения рассматриваются в контексте уровня детализации проекта  
Г) ограничения не могут меняться в процессе реализации проекта  
 
17. Что из перечисленного не является проектом?  
А) произвести очередную партию изделий в массовом производстве  
Б) внедрить новый стандарт управления инвестиционными проектами 
В) провести вакцинацию персонала против гриппа  
Г) подготовить и провести Дни науки в вузе  
 
18. Найдите верное утверждение:  
А) длительность и трудоемкость задач - синонимы  
Б) критический путь – наиболее короткий путь от начала до конца проекта  
В) задача – веха имеет нулевую длительность 
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2.5 Типовой экзаменационный билет 
 

Министерство сельского хозяйства Российской Федерации 
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  

высшего образования  
«Кузбасская государственная сельскохозяйственная академия» 

Кафедра менеджмента и агробизнеса 
 

36.04.02 Зоотехния 
 (код и наименование направления подготовки/специальности) 

Технология животноводства 
(профиль подготовки/магистерская программа/специализация) 

Кафедра менеджмента и агробизнеса 

Дисциплина 

                     (наименование кафедры) 

Анализ и управление стейкхолдерами  
 (наименование дисциплины) 

 
 

 ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 
 
 
1. Основные понятия теории стейкхолдеров 

2. Модели классификации стейкхолдеров "Власть - легитимность - сроч-
ность" 

3. Оценка эффективности взаимодействия со стейкхолдерами проекта 

 
 
 
 
 
 
Составитель   Сартакова О.А. 
 (подпись)  (расшифровка подписи) 
Заведующий кафедрой   Видякин А.В. 
 (подпись)  (расшифровка подписи) 
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3 МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕ-

ДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ 
 
Оценка знаний по дисциплине проводится с целью определения уровня 

освоения предмета, включает:  
- практические работы.  
Оценка качества подготовки на основании выполненных заданий ве-

дется преподавателям (с обсуждением результатов), баллы начисляются в за-
висимости от соответствия критериям таблицы 1.  

Оценка качества подготовки по результатам самостоятельной работы 
студента ведется:  

1) преподавателем – оценка глубины проработки материала, рацио-
нальность и содержательная ёмкость представленных интеллектуальных 
продуктов, наличие креативных элементов, подтверждающих самостоятель-
ность суждений по теме;  

2) группой – в ходе обсуждения представленных материалов;  
3) студентом лично – путем самоанализа достигнутого уровня понима-

ния темы.  
По дисциплине предусмотрены формы контроля качества подготовки:  
- текущий (осуществление контроля за всеми видами аудиторной и вне-

аудиторной деятельности студента с целью получения первичной информа-
ции о ходе усвоения отдельных элементов содержания дисциплины); 

- промежуточный (оценивается уровень и качество подготовки по кон-
кретным разделам дисциплины).  

Результаты текущего и промежуточного контроля качества выполне-
ния студентом запланированных видов деятельности по усвоению учебной 
дисциплины являются показателем того, как студент работал в течение се-
местра. Итоговый контроль проводится в форме промежуточной аттестации 
студента – экзамена (зачета).  

Текущий контроль успеваемости предусматривает оценивание хода 
освоения дисциплины, промежуточная аттестация обучающихся – оценива-
ние результатов обучения по дисциплине, в том посредством испытания в 
форме экзамена (зачета).  

Для оценки качества подготовки студента по дисциплине в целом со-
ставляется рейтинг – интегральная оценка результатов всех видов деятельно-
сти студента, осуществляемых в процессе ее изучения. Последняя представ-
ляется в балльном исчислении согласно таблице 2.  
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Защита практической работы производится студентом в день ее выпол-
нения в соответствии с учебным расписанием. Преподаватель проверяет пра-
вильность выполнения практической работы студентом и сделанных выво-
дов, контролирует знание студентом пройденного материала с помощью со-
беседования или тестирования. 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы осуществляется 
студентами в течение всего семестра, после изучения новой темы. К зачету 
допускаются студенты, выполнившие все виды текущей аттестации – прак-
тические занятия, задание для самостоятельной работы. 

 


