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Основная:
1. Мамай, О. В. Деловые коммуникации: учебное пособие Самара: СамГАУ, 2018 
2. Николаенко, В. М. Речевые коммуникации: учебное пособие , 2020
Дополнительная: 
1. Недосека, Е. В. Коммуникации в организациях: учебное пособие Мурманск: МАГУ, 2017
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